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APP-PLATAFORMA On-Line
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8&?&@% ¢Como puedo registrarme?

Puede registrarse mediante el
siguiente enlace: https://familias-
altalan.ausolan.com/Familia/Login
o escaneando el QR en su movil

DATE DE ALTA EN ESTE ENLACE



https://familias-altalan.ausolan.com/Familia/Login
https://familias-altalan.ausolan.com/Familia/Login
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8?@@55 Pasos para iniciar el registro

con el enlace web

Si es un alta nueva, debe seleccionar “Nuevo Usuario”




Pasos para iniciar el registro

con el enlace web

Datos del titular1

Nombre del usuario * Primer apellido delusuario* ~ Segundo apellido del usuario

Tipo Doc. Identidad * pn* Teléefono = Movil*

Cédigo Postal *

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

-- Seleccionar

En el apartado de la imagen, se deben indicar los datos de
los familiares. En caso de necesitar dos usuarios, puede:
+Afadir Usuario en la parte superior derecha
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COCINAS
CENIRALES

Pasos para iniciar el

con el enlace web
94él_150|aﬁ
1 Crém cucnfcx n Datos del usuario

CCCCCC

2022 - 2023

registro

% Soporte Castellano 3

Datos del t
Provincia * Poblacion * Nivel *
eeeeeeeeeeee leccionar -- Seleccionar
Datos del
Nombre * mer apellid o P Fecha de nacimiento *
/mm/ =]
Ser! s del t
Selec a un
lllllllll

Se debe indicar el colegio del alumno, el curso y los
servicios que se necesiten. Si es mas de un nifio, en la parte
superior derecha se debe indicar el n2 de usuarios para

poder rellenar varios usuarios.
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8?@@55 Pasos para iniciar el registro

con el enlace web

Finalmente aparecera una pantalla con las condiciones del
servicio y un resumen de las modalidades contratadas.

Una vez acepte, desde administracion se debe aprobar su
solicitud y recibird un correo con sus credenciales (revisar
bandeja de Spam).

Si a lo largo del curso desea cambiar la modalidad o
solicitar la baja, debe hacerlo a través del siguiente correo
antes de que finalice el mes: altalan-rcs@ausolan.com




Pasos para iniciar el registro

con la aplicacion

< Buscar
Ausolan Altalan
elkarmedia SL
@ @ ©su=cien
4+ N."186 E] Usuario
afios Comida y bebida elkarmedia SL Usuario
Novedades Versiones previas Contrasefia
Version 2.0 hace 3 meses

*Nuevo disefio
RECORDAR USUARIO

Previsualizacion
= = INICIAR SESION NUEVO
. o USUARIO

¢Has olvidado tu contrasefia?

Idioma
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Soporte

altalan@ausolan.com

Buscar la app en el Play Store y descargar. Una vez abra
la aplicacion, debe indicar “Nuevo Usuario” para
comenzar a registrarse.




CENIRALES Pasos para iniciar el registro

con la aplicacion

=% Soporte
@ ausolan

Castellano ¢

n Crear cuenta
Quiero darme de alta

Datos del usuario

2
el En el primer apartado debe
indicar los datos del familiar. En
+ Acdlrasuorio ]| = Qukorveuarie caso de necesitar dos usuarios,
BRI e u 1 puede: +Afadir usuario.

Nombre del usuario *

Primer apellido del usuario *

Segundo apellido del usuario

Tipo Doc. Identidad *

DNI

O

DNI *

' AA @ familias-altalan.ausolan.com ¢

< > b m O




Pasos para iniciar el registro

con la aplicacion

e ausolan

% Soporte

Castellano &

n Datos del usuario

3

Resumen

Curso *

2022 - 2023

<O

¢Cudntos usuarios dards de alta?

1

Datos del centro

O

Provincia *

<O

-- Seleccionar

Poblacion *

<O

-~ Seleccionar

Centro *

O

-- Seleccionar

Nivel *

-- Seleccionar <

@ familias-altalan.ausolan.com — Nav. privada

Se debe indicar el colegio del
alumno, el curso y los servicios
gue se necesiten. Si es mas de
un niflo, en la parte superior
derecha se debe indicar el n?
de usuarios para poder rellenar
varios usuarios.
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8?@@55 Pasos para iniciar el registro

con la aplicacion

Finalmente aparecera una pantalla con las condiciones
del servicio y un resumen de las modalidades
contratadas.

Una vez acepte, desde administracion se debe aprobar
su solicitud y recibira un correo con sus credenciales
(revisar bandeja de Spam).

Si a lo largo del curso desea cambiar la modalidad o
solicitar la baja, debe hacerlo a través del siguiente
correo antes de que finalice el mes: altalan-
rcs@ausolan.com
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CQCNAS FUNCIONES

¢ Notificacidn masiva de correos.

¢ Visualizar recibos emitidos.
¢ Acceso al gestor documental.
o Publicacion del menu de desayunos
o Publicaciones de circulares enviadas
¢ Visualizacion de las modalidades solicitadas y n2 de cuenta.

¢ Reporte de Ingesta en colegios y niveles acordados.
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